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Boehringer Ingelheim GmbH

Erfolgreiches Upgrade auf SAP IDM 8.0 mit einer intuitiven

SAP-Fiori-Benutzeroberflache

Das umfassende Dienstleistungs-Portfolio
von Xiting im Bereich Identity Management
war die Basis fur die erfolgreiche Durchfiih-
rung eines komplexen SAP IDM-Projektes fur
eines der Top-20-Pharmaunternehmen welt-
weit, Boehringer Ingelheim GmbH. Im Fo-
kus des Projektes standen das Upgrade auf
SAP IDM 8.0, die Implementierung der von
Xiting entwickelten intuitiven IDM-Benut-
zeroberflache ,Xiting Fiori Ul (XIFI)” und die

Integration von SAP Access Control (GRC) zur
Erfullung von Compliance-Anforderungen.
Durch die Umsetzung wichtiger Geschafts-
prozesse wurden im Rahmen dieses Kunden-
projektes zahlreiche Vorteile fiir die weitere
Verwaltung von Identitdten in einer moder-
nen und anwenderfreundlichen SAP Fiori-
Benutzeroberflaiche des SAP Identity Ma-
nagements geschaffen.

' ' .Mit der Unterstutzung von Xiting haben wir es geschafft, bestehende SAP IDM-Prozesse
entscheidend zu optimieren und in den Bereichen Risk Check, Training und Access Review

zu automatisieren. Zusatzlich dazu wurde durch den Einsatz der Xiting Fiori Ul App ein
modernes visuelles Design und Erscheinungsbild schnell und kosteneffizient ermaoglicht.”

Daniel Gallego
Head of SAP Authorization Management
Boehringer Ingelheim GmbH
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Boehringer Ingelheim GmbH

Erfolgreiches Upgrade auf SAP IDM 8.0 mit einer intuitiven SAP-Fiori-Benutzeroberflache

AUF EINEN BLICK

Das Unternehmen

Name: Boehringer Ingelheim GmbH

Standort: Ingelheim am Rhein

Branche: Pharmaindustrie

Umsatz: 19,6 Milliarden Euro

Mitarbeiter: 51.944

Internetadresse: www.boehringer-ingelheim.de
SAP-System im Projekt: SAP IDM 8.0

Ziele

Schwerpunkt des von Xiting durchgefuhrten
SAP IDM Projektes fur das marktfihrende Phar-
maunternehmen, Boehringer Ingelheim GmbH,
war das erfolgreiche Upgrade von SAP IDM 7.2
auf SAP IDM 8.0. Es sollte zudem eine Anbindung
von SAP IDM an SAP Access Control (GRC-Integra-
tion) erfolgen, um zukinftig Compliance-Checks zu
unterstutzen, Businessrollen zu analysieren sowie
gesetzliche Anforderungen einzuhalten und Funk-
tionstrennungskonflikte (SoD) zu vermeiden. Das
primare Ziel bestand darin, die neuen Funktiona-
litaten in groRtmoglichem Umfang zu nutzen und
eine nachhaltige Compliance zu gewahrleisten.

Zu den Projektzielen zahlte auRerdem die Einflh-
rung der Softwareldsung Xiting Fiori Ul (XIFI), wel-
che die Nutzung einer modernen und anwender-
freundlichen SAP-Fiori-Oberflache fur SAP IDM
ermoglicht und ohne groBen Aufwand fur das be-
stehende SAP Identity Management-System imple-
mentiert und angepasst werden konnte.

Herausforderungen

Innerhalb des Projektes wurde das Upgrade auf
IDM 8.0 neben dem laufenden Betrieb geplant und
in die neue Umgebung migriert. Besonders die
Konsolidierung von drei SAP IDM-Systemen in ein
einziges produktives System ermdglichte die Ent-
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Highlights
m Erfolgreiches Upgrade von SAP IDM 7.2 auf
SAP IDM 8.0

m Implementierung der Software-Losung Xiting
Fiori Ul (XIFl) fir die Nutzung einer modernen,
einfachen und intuitiven Benutzeroberflache des
SAP IDM

m Mitigation von Berechtigungskonflikten (SoD) und
Risiken durch kontrollierte Berechtigungsvergabe
mit GRC-Prifung sowie einer Risikoanalyse

lastung der bisherigen DEV- und QA-Umgebung.
Eine Herausforderung stellte dabei die Integration
der Risikoanalyse in den bestehenden Genehmi-
gungsworkflow dar, da die Prifung auf Basis von
Businessrollen und nicht Einzelberechtigungen
durchgefuhrt werden sollte. Der Prozess fur die Be-
antragung von Firefighter-Rollen wurde ebenfalls
durch die Implementierung eines Genehmigungs-
workflows umgesetzt.

Erfolge

Das Know-how als SAP IDM-Experte und die lang-
jahrige Projekterfahrung der Xiting GmbH ermég-
lichten die Umsetzung von wichtigen Geschaftspro-
zessen der Organisation im Bereich Benutzereintritt
und -austritt, Massenupload via CSV und User Ac-
cess Review. Ein grolRer Erfolg stellte zudem die
zentralisierte Berechtigungsvergabe fur alle SAP-
Systemlandschaften sowie die Risikominimierung
durch eine GRC-Integration dar.

Die manuelle Administration in nicht produktiven
SAP-Systemen wurde erheblich reduziert. Durch
den Einsatz von XIFl wurde eine einfache und in-
tuitive Benutzeroberflache fir das SAP Identity Ma-
nagement implementiert, die auch durch weitere
User-Self-Service-Funktionen Uberzeugte.

WeiterfUhrende Informationen unter:
info@xiting.com
www.Xiting.com
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