
sonnen GmbH
Partnerschaftlich zum Erfolg: Xiting GmbH und 4U-Consult GmbH 
implementieren ein transparentes SAP-S/4HANA-Berechtigungskonzept 
bei sonnen GmbH

Success Story

Das im Jahr 2019 durchgeführte Partnerpro-
jekt von Xiting und 4U-Consult konnte mit 
Hilfe der Softwarelösung Xiting Authorizati-
ons Management Suite (XAMS) erfolgreich für 
unseren Kunden sonnen GmbH im Bereich 
Energiewirtschaft durchgeführt werden. In 
dem SAP-S/4HANA-Redesign-Projekt wurde 
ein neues transparentes Berechtigungskon-
zept, basierend auf Jobfunktionen, erstellt. 
Die Neuberechtigung von 250 Benutzern 

nach dem Need-to-know-Prinzip in einem  
S/4HANA-System sowie der Neuaufbau von 
SAP-Fiori-Katalogen und -Gruppen entspre-
chend dem SAP-Best-Practice-Ansatz standen 
dabei im Fokus. Um langfristig die Bedürfnis-
se und Anforderungen eines globalen Players 
abzudecken, war die Einführung der Lösung in 
Zusammenarbeit der beiden Partner und den 
Inhouse Consultants, Martina Nolting und 
Stefan Wacker, essenziell und sehr produktiv. 

„Die Xiting GmbH und die 4U-Consult GmbH standen uns im gesamten XAMS Redesign-
Projekt fachlich und menschlich äußerst konstruktiv und produktiv zur Seite. Wir konn-
ten uns während dieser engen Zusammenarbeit ein fundiertes Berechtigungswissen 
aufbauen und wissen auch heute noch sowohl das Tool XAMS als auch die partnerschaft-
liche Unterstützung der Berater beider Firmen sehr zu schätzen.”

Martina Nolting
Wirtschaftsinformatikerin / SAP Inhouse Consultant
sonnen GmbH

https://www.xiting.de/
https://4uconsult.de/
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Ziele

Die Hauptziele dieses ersten Partnerprojekts wa-
ren die Erstellung eines arbeitsplatzorientierten 
Berechtigungskonzeptes und der Aufbau arbeits-
platzorientierter Rollen nach dem Need-to-know-
Prinzip. Mithilfe der Funktionalitäten der XAMS und 
durch die Vereinheitlichung von Rollen, SAP-Fiori-
Katalogen und -Gruppen sollte eine Steigerung der 
Effektivität und Sicherheit hinsichtlich der Arbeits-
platzrollen angestrebt werden.

Das Projekt konzentrierte sich auf die Bereinigung 
der SU24-Werte sowie auf die Prüfung und Beseiti-
gung von gefundenen SoD-Konflikten in den Rollen 
und Rollenzuweisungen. Ein zusätzliches Ziel war 
der aktive Know-how-Transfer der XAMS-Nutzung 
an den Kunden zur Erlangung einer angestrebten 
Selbstständigkeit bei konzeptionellen Berechti-
gungsthemen. 

Herausforderungen

Im Projekt wurden zwei zentrale Herausforderun-
gen identifiziert: Zum einen die überdurchschnitt-
lich stark berechtigten User in allen Bereichen und 
zum anderen ein fehlendes jobfunktionbasiertes 
Berechtigungskonzept. Unser Kunde sonnen GmbH 
wünschte sich neben einem berechtigungstechni-
schen Support besondere Unterstützung bei der 
Überzeugungsarbeit und Kommunikation mit den 
Fachbereichen hinsichtlich der Notwendigkeit eines 
neuen Berechtigungskonzeptes. Häufige Prozes- 

anpassungen, geringe Ressourcenkapazitäten in 
den Fachbereichen, starke Mitarbeiterfluktuation 
und die daraus resultierenden Umstrukturierungen 
waren weitere Hürden im Projekt. 

Erfolge

Im Rahmen des umfangreichen Redesign-Projekts 
wurde durch die erfolgreiche Zusammenarbeit 
zwischen der sonnen GmbH und den beiden Be-
ratungshäusern die Erarbeitung eines global an-
wendbaren Berechtigungskonzeptes erzielt.

Es konnten hilfreiche Features implementiert wer-
den, welche die Effektivität im Rollenbau merklich 
steigern. Die Konformität zum SAP Standard blieb 
dank des Einsatzes der Softwarelösung XAMS ge-
wahrt und die Anforderungen des Mutterkonzerns 
konnten auditkonform umgesetzt werden. Nach 
der Projektübergabe erfolgte weiterhin eine akti-
ve Zusammenarbeit und Unterstützung durch die  
4U-Consult GmbH und Xiting GmbH.

Zur Erzielung der besten Ergebnisse war während 
der Projektdurchführung der Know-how-Transfer-
bezüglich der XAMS-Nutzung an den Partner und 
Kunden von wesentlicher Bedeutung. Das ganze 
Projekt führte zu höchster Kundenzufriedenheit 
und idealen Grundvoraussetzungen für zukünftige 
gemeinschaftliche Projekte.  

AUF EINEN BLICK

Das Unternehmen
	■ Name: sonnen GmbH (gegründet 2010)
	■ Standort: Wildpoldsried
	■ Branche: Energiewirtschaft
	■ Umsatz: 68 Mio. (2018)
	■ Mitarbeiter: <700 (2020)
	■ Internetadresse: www.sonnen.de
	■ SAP-System im Projekt: SAP ERP

Highlights 
	■ Erstellung eines transparenten, arbeitsplatz-

orientierten und global anwendbaren Berechti-
gungskonzeptes

	■ Neuberechtigung von 250 Benutzern nach dem 
Need-to-know-Prinzip 

	■ Steigerung der Effektivität und Sicherheit in Be-
zug auf die SAP-Fiori-Kataloge und -Gruppen 
entsprechend dem SAP-Best-Practice-Ansatz 
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