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Für den international agierenden Verpa-
ckungsmittelhersteller Storopack Hans  
Reichenecker GmbH etablierte Xiting ein 
neues und transparentes Berechtigungs-
konzept – basierend auf Jobfunktionen. Mit 
Hilfe der Softwarelösung Xiting Authoriza-
tions Management Suite (XAMS) wurden für 
das Projekt im Jahr 2019 über 800 Benutzer 
nach dem Need-to-know-Prinzip berechtigt, 

wodurch eine Vereinfachung der gesamten 
Administration erzielt werden konnte. Auf 
Kundenseite waren mit Benjamin Straub 
(Team Manager SAP Applications & Develop-
ment) sowie Thomas Mühleisen (Head of 
Corporate IT) sowohl das Management als 
auch die Projektleitung maßgeblich am Pro-
jekterfolg beteiligt. 

„Storopack und Xiting haben im richtigen Moment zusammengefunden. Durch die enge 
Zusammenarbeit unseres Fachbereichs mit den fachkundigen Mitarbeitern von Xiting 
konnten wir die Umstrukturierung schnell, kosteneffizient und zu aller Zufriedenheit 
durchführen.“

Benjamin Straub
Team Manager SAP Applications & Development,
 Storopack Hans Reichenecker GmbH



Etablierung eines Berechtigungskonzepts basierend auf Jobfunktionen mit Hilfe der XAMS

Ziele
Hauptziel dieses umfangreichen Projekts war 
die Etablierung eines Berechtigungskonzepts 
basierend auf Jobfunktionen, welches die Legi-
timität der Zugriffe gemäß des Need-to-know-
Prinzips sicherstellen sollte. Hierbei wurde 
zusätzlich eine Vereinfachung der Administra-
tion sowie die Reduzierung von Aufwänden im 
Betrieb angestrebt. Darüber hinaus sollten im 
Projekt nachhaltige Vorbereitungen für eine 
zukünftige Migration nach SAP S/4HANA be-
rücksichtigt werden. 
 
Um eine stärkere Transparenz seitens der IT 
sowie der Fachbereiche zu schaffen, strebte 
der Kunde ein globales und standardisiertes 
Rollenkonzept an. Zudem sollten geeignete 
Rahmenbedingungen für die Einführung einer 
Identity-Management-Lösung geschaffen so-
wie die Nutzung der ABAP-Programme hinter-
fragt und – wenn nötig – reduziert werden.

Herausforderungen
Zu den Herausforderungen zählten sowohl 
die inhaltliche Überarbeitung des historisch 
gewachsenen Rollenkonzepts (älter als 20 Jah-
re), als auch die Transformation von einem 
benutzerspezifischen zu einem jobfunktionba-
sierten Ansatz. Da die Einführung von SAP 

  
S/4HANA in Planung war, mussten standardi-
sierte Prozesse erreicht werden, um die Kom-
plexität bei einer anstehenden Migration zu 
reduzieren. Besonders herausfordernd wa-
ren außerdem die unterschiedlichen Anforde-
rungen bedingt durch die verschiedenen Ge-
schäftsbereiche. 

Erfolge
Das Unternehmen Storopack Hans Reichen-
ecker GmbH konnte mit Hilfe der Funktionali-
täten der XAMS und einem transparenten Be-
rechtigungskonzept die Pflege und Wartbarkeit 
von Rollen vereinfachen, aber auch seine Be-
triebsaufwände (z. B. Wartungsaufwand/ Sup-
port-Aufwand) deutlich reduzieren. Die Einfüh-
rung eines Vorlagerollenkonstrukts führte zu 
verbesserten Möglichkeiten einer Skalierung 
sowie zu einer Standardisierung in den Abläu-
fen. In Bezug auf die Berechtigungsvergabe 
wurde zudem die angestrebte Transparenz 
und Kompetenzwahrnehmung erreicht. An der 
erfolgreichen Abwicklung des Projekts wirkten 
weltweit alle Fachbereiche der Storopack Hans 
Reichenecker GmbH umfassend mit. Die not-
wendigen Vorbereitungen für eine geplante 
Migration nach SAP S/4HANA wurden außer-
dem nachhaltig erfüllt. 

AUF EINEN BLICK

Das Unternehmen
 Name: Storopack Hans Reichenecker GmbH  

 (gegründet 1959) 
 Standort: Metzingen in Deutschland 
 Branche: Verpackungsmittelhersteller für  

 maßgeschneiderte Schutzverpackungen und  
 technische Formteile 
 Umsatz: 479 Mio. Euro Umsatz (2019)  
 Mitarbeiter: 2.470 (2019)  
 Internetadresse: www.storopack.com 
 SAP-System im Projekt: SAP ERP 

Highlights 
 Überarbeitung der Berechtigungsstruktur für  

 das CO-Reporting betreffend Kostenstellen  
 und Profitcenter  
 Global standardisiertes Rollenkonzept  

 basierend auf Jobfunktionen, das kompatibel  
 für die Umstellung auf SAP S/4HANA ist 
 Einführung eines audit-konformen Prozesses  

 für Notfallbenutzer zur Steigerung der  
 Effektivität, Transparenz und Sicherheit 
 Learning On The Job – Coaching-Ansatz  

 für eine autarke Nutzung der XAMS im  
 täglichen Betrieb 
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